
Bijlage 7 - Beknopte beschrijving huidige werkwijze structurele onderzoeken 

 

Impactmeting onderwijs (zie ook Bijlage 7a – Vragenlijst impactmeting onderwijs 2024) 

1. Onderzoeksbureau trekt de steekproef, SBB levert het databestand hiervoor aan 

2. Respons monitoring is belangrijk; de respons is afgelopen jaren teruggelopen. Dit is een groot 

aandachtspunt. 

1. De steekproef is ongeveer 4.000 mensen, Twee doelgroepen:  

1. Boven-sectorale groep (ongeveer 600 mensen),  

2. BPV-coördinatoren (ongeveer 3.400) 

3. Minimale respons: 600 

4. SBB levert de vragenlijsten en uitnodigingsteksten via standaard data-uitwisseling,      

Onderzoeksbureau ondersteunt SBB hierbij 

5. Onderzoeksbureau is verantwoordelijk voor het uitsturen van de vragenlijst en responsbewaking 

6. Onderzoeksbureau levert SPSS bestand terug via standaard data-uitwisseling 

7. Onderzoeksbureau stelt rapport(en) op op basis van de onderzoeksresultaten (opgesteld en opzet 

in overleg met SBB) 

8. Onderzoeksbureau beheert rechten-structuur/toegangsbeheer (=autorisaties van interne en 

externe gebruikers) voor gezamenlijke samenwerkruimte. 

 

Impactmeting leerbedrijven (zie ook Bijlage 7b – Vragenlijst impactmeting leerbedrijven 2024) 

1. Onderzoeksbureau trekt de steekproef, SBB levert het databestand hiervoor aan 

2. Respons monitoring is belangrijk; de respons is afgelopen jaren teruggelopen. Dit is een groot 

aandachtspunt. 

3. De steekproef is ongeveer 40.000 mensen 

4. Minimale respons: 2.000 

1. SBB levert de vragenlijsten en uitnodigingsteksten via standaard data-uitwisseling,       

Onderzoeksbureau ondersteunt SBB Hierbij 

5. Onderzoeksbureau is verantwoordelijk voor het uitsturen van de vragenlijst en responsbewaking 

6. Onderzoeksbureau levert SPSS bestand terug via standaard data-uitwisseling 

7. Onderzoeksbureau stelt rapport(en) op op basis van de onderzoeksresultaten (opgesteld en opzet 

in overleg met SBB) 

8. Onderzoeksbureau beheert rechten-structuur/toegangsbeheer (=autorisaties van interne en 

externe gebruikers) oor gezamenlijke samenwerkruimte. 

 

Onderzoek tevredenheid werkgevers over mbo werknemer (zie ook Bijlage 7c – Vragenlijst 

onderzoek tevredenheid werkgevers over mbo’ers) 

1. Bij leerbedrijven, 1 keer per twee jaar 

2. SBB stelt steekproef samen, waarbij recente deelnemers BPV monitor worden uitgesloten,  
vanaf meting 5 (2024) is de selectiecriteria dat mbo-ers minimaal 6 maanden in dienst moeten zijn 

uitgesloten.  

3. Responsmonitoring is belangrijk, respons is laag. 

4. Initiële steekproef is 45.000 

5. Minimale respons is 1.020 

6. SBB levert vragenlijst met routing, value labels en teksten voor de uitnodiging via standaard data 

uitwisseling 

7. Onderzoeksbureau is verantwoordelijk voor uitvoering onderzoek en responsbewaking 

8. Onderzoeksbureau levert SPSS bestand terug via standaard data-uitwisseling 

9. Onderzoeksbureau beheert rechten-structuur/toegangsbeheer (=autorisaties van interne en 

externe gebruikers) voor gezamenlijke samenwerkruimte. 

10. Analyses worden gewogen naar sectorkamer (aantal in populatie/aantal in de respons). 



 

 

Enquête MBO arbeidsmarkt (Bijlage 7d - Vragenlijst mbo arbeidsmarkt 2024) 

1. Onderzoeksbureau trekt de steekproef, SBB levert het databestand hiervoor aan.  

2. Respons monitoring is belangrijk; de respons is afgelopen jaren teruggelopen. Dit is een groot 

aandachtspunt.  

3. De steekproef is ongeveer 150.000 leerbedrijven, o.b.v. erkende kwalificaties.  

4. Minimale streefrespons: 100 per kwalificatie, om betrouwbare uitspraken te kunnen doen.  

5. SBB levert de vragenlijsten en uitnodigingsteksten via standaard data-uitwisseling, onderzoeksbureau 

ondersteunt SBB hierbij.  

6. Onderzoeksbureau is verantwoordelijk voor het uitsturen van de vragenlijsten en responsbewaking.  

7. Onderzoeksbureau levert SPSS-bestand terug via standaard data-uitwisseling.  

8. Uitkomsten worden gebruikt bij arbeidsmarktanalyses en -prognoses. 

9. Onderzoeksbureau beheert rechten-structuur/toegangsbeheer (=autorisaties van interne en externe 

gebruikers) voor gezamenlijke samenwerkruimte. 

 

Enquête BPV monitor (zie ook Bijlage 7e - Vragenlijst BPV-monitor – Student) 

1. SBB stuurt dagelijks steekproefgegevens van praktijkopleiders naar onderzoeksbureau (in 2024 ongeveer 
220.000) via een API. 
2. Scholen kunnen kiezen uit twee opties voor het benaderen van studenten: 

 

Indirecte studentbevraging (standaardbenadering) 

Studenten worden benaderd via de praktijkopleider. Aan hen wordt gevraagd om de uitnodigingsmail door 

te sturen naar de student. 

 

Directe studentbevraging (vanaf 2025 voor scholen die hiervoor kiezen) 

SBB stuurt dagelijks steekproefgegevens van studenten naar onderzoeksbureau via een API. 

3. SBB levert de vragenlijsten en uitnodigingsteksten via standaard data-uitwisseling, onderzoeksbureau 

ondersteunt SBB hierbij. 

Doorlopend onderzoek 

4. Bij wijzigingen in de vragenlijst blijft het mogelijk om de totaalresultaten te laten zien van onderdelen die gelijk 
bleven. 
5. Onderzoeksbureau is verantwoordelijk voor het uitsturen van de vragenlijsten en responsbewaking.  
 

Looptijd/sluitingstermijn 

6. Er wordt geen sluitingsdatum ingesteld. Dit wordt niet gecommuniceerd naar de ontvangers. 

7. In de begeleidende tekst wordt wel een invultermijn van 1 maand gecommuniceerd, deze wordt niet 

afgedwongen 

 

Reminderprotocol 

8. Eén week na de initiële verzenddatum van de enquête wordt een remindermail gestuurd. 

9. Een tweede remindermail wordt vier weken na de initiële verzenddatum gestuurd. 

 

Afzenderinformatie en contactrespons 

10. Er wordt bij verzending van de e-mails gebruik gemaakt van een 'extern e-mailadres' dat herkenbaar 

van SBB afkomstig is om 'bounce' te voorkomen. 

11. Er wordt inzicht gegeven in de hoeveelheid ‘bounce’ en bij welke contactgegevens dit optreedt. 

12. Ontvangers krijgen de mogelijkheid om contact op te nemen: 



− over de inhoud van het onderzoek via email met SBB. 

− voor technische vragen naar de helpdesk van onderzoeksbureau. 

 

Afwijzing deelname 

13. Als ontvanger niet voldoet aan de deelname eisen (begeleider van student van betreffende opleiding 

waarvan bpvo binnen maand wordt afgerond). 

14. Als ontvanger niet mee wil doen (wettelijke opt-out geldt alleen voor ‘onderhavige onderwerp’, oftewel 

de reminders voor de betreffende case). 

 

15. Onderzoeksbureau levert SPSS-bestand terug via standaard data-uitwisseling. 

16. Onderzoeksbureau stelt data doorlopend ter beschikking volgens afgesproken format en automatische 

verbinding aan SBB via een API (met koppeling meegeleverde brongegevens). 

17. SBB slaat data op. Van hieruit worden digitale rapportages gevoed:  dashboards voor scholen, op 

intranet en op corporate website. Verder worden data gebruikt voor jaarrapportages en thematische 

analyses zoals sociale veiligheid. 

18. Onderzoeksbureau beheert rechten-structuur/toegangsbeheer (autorisaties van interne en externe 

gebruikers) voor gezamenlijke samenwerkruimte. 

 


